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 چکیده:

باود. ایان  در دامغاانسوارکاری  ی از نوعهدف از این پژوهش شناسایی و رتبه بندی عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزش

نفار از ببرگاان و  22اجرا شده است. جامعه آماری این تحقیق شاامل   تحلیلی –تحقیق از نوع کاربردی با روش توصیفی 

ساوارکاری، مئالاو،ن، کارشناساان، ساوارکاران، مربیاان و داوران حاوزه ورزش نظران شامل )مااکیین باشاگاهیای صاحب

باشد. ابزار پژوهش که پرسشنامه براساا  ای تصادفی میگیری به روش بوشه( بودند. روش نمونهاستان سمنانسوارکاری 

انی و مطاکعاا  مشاابه براسا  مطاکعاه اکتشاافی و بازنویئای از مبا ( بوده است،AHPگیری سلئله مراتبی )روش تصمیم

( تأییاد α=97/2توسط محقق سابته شد که روایی محتوایی آن براسا  نظر متخصصان و پایایی آن نیز با آکفای کرونباخ )

بندی معیارهای پژوهش گردیاد. بار تیوعاملی( اقدام به اوک 7دهی )وزن گردید. از طریق تینیک دکفی و با استفاده از روش

 اجتماعی، بازاریابی و تبلیغاا ، –ها و تجییزا ، فرهنگی ریزی و مدیریت، زیرسابتلی شامل برنامهمعیار اص 5این اسا ، 

معیار فرعی تنظیم گردید. وزن نیایی معیارها براسا  هدف پژوهش بدین شیل تعیاین گردیاد کاه  33قوانین و مقررا  و 

با « قوانین و مقررا »به اول شده است. پس از آن معیار ( حایز رت242222با بیشترین وزن )« ریزی و مدیریتبرنامه»معیار 

فرهنگای و »و سپس، معیاار  52599قرار دارد با وزن « ها و تجییزا زیرسابت»قرار دارد. در رتبه سوم، معیار  11224وزن 

 قرار دارد.   22392با وزن « بازاریابی و تبلیغا »و در نیایت معیار  52599با وزن « اجتماعی
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 مقدمه:

تاوتلی و ) ریزی استراتژی و برنامه محوری در سازمانیای ورزشی ملی استاکمللی حاصل برنامه های بینموفقیت در رقابت

تر و آشیارتر روز در ورزش و امور وابئته به ورزش برجئتهاهمیت و جایگاه مدیریت ورزشی روزبه(. 1373، محمدی

و همیاران،  محمدیاکمللی به وجود آورده است )را برای سازمانیای ورزشی ملی و بین ایشود. این اهمیت نیازهای ویژهمی

فراوانی یافته و هر روز بر تعداد افرادی که به صور  رقابتی و قیرمانی یا ، گئترش ورزش امروزه در تمامی جوامع(. 1372

 به عنوانریزی برنامهشود. باید اشاره نمود که پردازند، افزوده میبه صور  تفریحی و گذراندن اوقا  فراغت به ورزش می

م پیوسته برای توکید یک بروجی منئجم در قاکب سیئتمی هماهنگ از هدارای مراحل مشخص و بهکه فرایندی 

ریزی، نیئت بلیه از طریق فرایند برنامهمعمول آن گیری در شیل ریزی، تصمیم. برنامهتعریف شده است تصمیما 

تواند برای زمان حال یا آینده انجام شود. دیدگاهیا، عقاید، ریزی میشود. برنامهما  هماهنگ اتخاذ میتصمیای از مجموعه

نظری و ) شودریزی بر اسا  آنیا سازمان داده میشوند که فرایند برنامهی تلقی میها به عنوان حقایقاحئاسا  و ارزش

 . (1373همیاران، 

های کلیدی ای پرندگان و اسباب بازی، انگیزهروی، قدم زدن، قایقرانی، تماشتفریحی در فضای باز مانند پیاده هایفعاکیت

سط کارآفرینان در جامعه توسعه ای با فرایند توسعه گردشگری مرتبط هئتند و اغلب توطور پیچیدهسفر هئتند که به

مرتبط معمو، ویژگییای  دیگر ادبیا  دشگری مبتنی بر جامعه وهای موجود در توسعه گرند. با این حال، در مدلیابمی

 -اند ز دیگران مورد مطاکعه قرار گرفتهکنند که به مراتب کمتر اتفریحی را در فضای باز بررسی می یایفرد فعاکیتمنحصربه

یک بخش بزرگی از  (. صنعت اسب در حال رشد است و نشان دهنده2222، 1اوزامابه عنوان مثال، گردشگری سوارکاری )

؛ 2227، 3؛ هاکبر  و کین2225، 2بازار سفر با تاثیر اقتصادی قابل توجیی در جوامع محلی است )دانیلز و نورمان

بینی شده است که تاثیرا  اقتصادی مرتبط با اسب در ایا،  (. پیش2212، 3؛ رابینا2225، 5؛ اُکِنبورگ2223، 4هلگادوتیر

یای سوارکاری است )هلگادوتیر و ه رشد پایدار تعداد اعضای باشگاهدهندیابد که نشانمتحده و در سراسر جیان افزایش می

های میم و اثرگذار بر توسعه ورزش سوارکاری در ایران مطاکعا  زیادی در بصوص عوامل و موکفه (.2222سیگورداردوتیر، 

 گردد. رزشی در کشور همچنان نوپا محئوب میصور  نگرفته است و این بخش از گردشگری و

های میم و اثرگذار بر سوارکاری تفریحی در شیرستان دامغان موکفهمحقق به دنبال جواب این سوال است که  ،بنابراین

 چگونه است؟  هابندی این موکفهو اوکویت کدامند؟

 

 ادبیات پژوهش

ای مورد مخاطب و منصفانهورزش در موضوعا ، سلامتی عمومی و امنیت جامعه بوده و نیازهای یک محل را به طور موثر 

دهند که ورزش تا میزان زیادی باعث ایجاد تعلق اجتماعی، کاهش جرایم، دهد. بررسییای انجام شده نشان میقرار می

عروقی، سیته،  -جامعه غیرفعال در معرض بطر بیمارییای قلبی گردد.دبانیا  و افزایش سطح سلامتی می کاهش مصرف

 -سال چاق، یک یا چند بیماری بطرناک قلبی 12تا  5درصد کودکان  31سرطان روده، دیابت و پوکی استخوان است. 

بت نوع دوم درصد آنیا بیش از دو بیماری بطرزا را در پیش روی بود دارند. کودکان برای ابتلاء به دیا 29عروقی دارند و 

                                                 
1- Ozama 
2- Daniels & Norman 
3- Hackbert & Lin 
4- Helgadóttir 
5- Ollenburg 
6- Räbinä 
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درصد از  43در بزرگئاکی همراه بواهد بود و تمام این مشیلا  به نحوی با کم تحرکی رابطه دارند. در کشور استراکیا 

 (.1371ابطحی و همیاران، دهند )را به تماشای تلویزیون ابتصاص میساعت  15جمعیتش هفته ای 

سوم مرگ در ز بیمارییای قلبی را که مئلاول یکرگ ناشی افعاکیت بدنی منظم، بطر مبیداشت جیانی اعلام کرد سازمان 

درصد موارد دیابت در جیان( و سرطان روده را  72دهد. فعاکیت بدنی بطر ابتلا به دیابت نوع دو )جیان است را کاهش می

ییی انئانیا ددهد. حتی اطلاعاتی مبنی بر جلوگیری از سرطان سینه با ورزش وجود دارد. فعاکیت بدنی باعث نزکاهش می

 گردد. و تعامل اجتماعی می

ریزی دقیق ورزش و فعاکیت بدنی و فراهم کردن امیانا  و تئییلا  د به د،یل متعدد توجه به برنامهشومشاهده می

گزاران بخواهند سلامت جئمی و روانی شیروندان بود پذیر است. اگر دوکتمردان و سیاستمناسب برای آن ضرورتی انیارنا

ن کنند، ،زم است به ورزش به عنوان یک ابزار میم، توجه جدی داشته باشند. توجه به عوامل موثر بر توسعه ورزش را تامی

چه در بعد قیرمانی و چه در بعد همگانی، اهمیت ویژه دارد. این عوامل کدامند؟ شاید بتوان پاسخ ییئان و قاطعی برای 

گذارد، به به شد  موثر بوده و بر آن تاثیر میاز محیط اطراف بود  این پرسش یافت، مانند هر پدیده دیگری، ورزش نیز

ریزی و باصی دانئت بنابراین برای برنامهتوان آن را ویژه گروه یا طبقه به دکیل ماهیت فعاکیت بدنی، نمی ویژه

متفاو  است. به علاوه گذاری برای ورزش ،زم است به عوامل متعددی توجه کرد. اما میزان اثر هر کدام از عوامل سرمایه

 ریزی افزون بواهد شد. تر باشد، میزان موفقیت برنامهئیاگر بتوان عواملی را برگزید که در برگیرنده سایر عوامل جز

کم در بعضی توجه سیاستگذاران به جامعه، دست دهد. در حقیقتمعه و محیط را تحت تاثیر قرار میورزش، سلامت جا

اهم شده برای جامعه بئتگی دارد. در بعد اقتصادی نیز توجه ورزش برای سیاستگذاران منشاء جیا  به میزان امیانا  فر

درصد توکید ناباکص ملی در کانادا  22میلیارد د،ر یا  7/2 1فوایدی شده است. رابطه ورزش تفریحی و توکید ناباکص ملی

شود. در همین کشور، ورزش و صنایع در حیطه ورزش و تفریحا  ایجاد میدرصد مجموع مشاغل در این کشور  2است. 

وابئته به آن از نظر ایجاد شغل مقام دوم و از نظر سیم در توکید ناباکص ملی مقام هشتم را در مجموع صنایع به بود 

 (. 1373نظری و همیاران، ابتصاص داده است )

میلیارد د،ر ارزش افزوده ایجاد کرده است  2/73میلادی باکغ بر  1775 صنعت ورزش تنیا در ایا،  متحده آمرییا در سال

ت اقتصادی درصد است. وضعی 5/2آید. سیم صنعت ورزش در تجار  جیانی ششمین صنعت بزرگ کشور به حئاب میو 

مشیلا  تواند روی شرکت شیروندان در فعاکیتیای ورزشی موثر باشد و در کشورهای در حال توسعه، کشورها نیز می

ادی تا . در سایر کشورها که از نظر اقتص(1373زاده و همیاران، )میدی اقتصادی و حل آنیا از اوکویت بیشتری بربوردارند

کنگ، تعداد شرکت کنندگان اکیتیای ورزشی بیشتر است. در هنگتری قرار دارند، شرکت در فعای در وضعیت مطلوباندازه

درصد  45به  1777رسید و با رکود اقتصادی در سال  1772درصد در سال  54به  1773درصد در سال  42در ورزش از 

  (.1327غفرانی، رسید )

درصد مشاهده شد که ناشی از رکود  32کاهش اندکی در اشتغال برابر با  1772تا  1775در اسیاتلند نیز بین ساکیای 

گونگی اوقا  فراغت دتی گذاشت. امروزه تفریح و چمکنندگان در ورزش تاثیر درازتصادی بود این امر بر تعداد شرکتاق

روییای اجتماعی به از کجای موثر برای پرورش قوای فیری، جئمی و ابلاقی افراد است و عاملی برای جلوگیری وسیله

 ترین، ارزشمندترین و پربارترین اوقا  زندگی آدمی است. این اوقا  مانند شمشیر دوآید. اوقا  فراغت حئا شمار می

آرایی و کبه دیگر آن عاملی در جیت گرایش به بزهیاری و واند زمینه ساز بلاقیت و هنرتمیکبی است که یک کبه آن 

 . (1371ببیری و معماری، های اجتماعی باشد )آسیب

                                                 
1- GDP 
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که افزایش جمعیت و کاهش امیانا  ورزشی نئبت به رشد جمعیت سبب  دهد( نشان می2222) 1تحقیق باربر و وایت

-(، در پژوهششان با عنوان بررسی و رتبه1373تاوتلی و محمدی ). (1373)رضوی و همیاران، عدم فعاکیت مردم شده است

سه عامل کلان  بندی عوامل موثر بر بازاریابی توریئم در جزیره کیش، با استفاده از روش پیمایشی نتیجه گرفتند که

در سال  قانونی از جمله عوامل موثر  بر بازاریابی گردشگری جزیره کیش هئتند.-فرهنگی؛ و سیاسی-اقتصادی؛ اجتماعی

های پژوهش انجام داد. یافته "ل ساحلی ایرانطراحی و تدوین برنامه راهبردی واکیبا"، وحید نظری تحقیقی با عنوان 1373

باشد. تیدید مواجه می 13فرصت و  12با  ضعف بربوردار و 21قو  و  15ضعیت کنونی از نشان داد واکیبال ساحلی در و

در نقاط قو  واکیبال ساحلی کشور، مطرح بودن واکیبال ساحلی به عنوان تنیا ورزش ساحلی در اکمپیک با،ترین میزان 

ها، وجود بط و در بخش فرصت با،ترین نقطه ضعفاهمیت و در بخش ضعف، نبود یک سیئتم استعدادیابی به عنوان 

های دیگر به های ماکی بیشتر در رشتهزهمتری در کشور با،ترین میزان اهمیت و در بخش تیدیدها، انگی 3222ساحلی 

(، در 1372قدیری معصوم و همیارانش )دهد. احلی کشور را مورد تیدید قرار میعنوان با،ترین مورد که واکیبال س

در  9Pهای تاثیرگذار بر بازاریابی توریئم روستایی با استفاده از مدل آمیخته بندی شابصاوکویت پژوهششان به ارزیابی و

های تبلیغا ، مردم و محصول در اثرگذاری بر توسعه توریئم استان مازندران پردابتند و نتیجه گرفتند که شابص

پژوهششان به بررسی تحلیل عوامل اثرگذار بر (، در 2227و همیاران ) 2اصفیانی روستایی دارای اهمیت بیشتری هئتند.

های رگرسیونی و آزمون فریدمن نتیجه گرفتند که میمترین توسعه گردشگری ورزشی پردابتند و با استفاده از آزمون

نتایج تحقیق کارول و همیاران  باشد.های گردشگری میهای اثرگذار به ترتیب شامل بدما ، امنیت و جاذبهشابص

در سواری های گردشگری اسبنوان استفاده از یک مدل توسعه گردشگری در جامعه برای کشف پتانئیل( با ع2215)

بلیه  ،سواری به عنوان یک صنعت قابل دوام برای شیرستان بودتنیا صنعت گردشگری اسبویرجینیا نشان داد که نه

نجر به حفظ و رشد میان کئب و کار و امیانا  کنند، که مکاربران فعلی منابع حمایت بود را از گئترش بازار ابراز می

سواری در زمینه کنند که بزرگترین نیازهای در حال توسعه گردشگری اسبشود. سوارکاران احئا  میرتبط میم

سواری در های اسببازاریابی، حمایت از مقاما ، آموزش مقاما  محلی در مورد اهمیت اقتصادی صنعت اسب، سازمان

 .(2215و همیاران،  3)کلاین مئیرهای اضافی استجامعه و توسعه 

اکمللی سنگاپور، با (، در پژوهشش با عنوان پیوستگی محل و بازاریابی گردشگری در گردشگران بین2212) 4سایتی

های های احئاسی، انگیزههای مختلف بخصوص از نظر ویژگیاستفاده از ابزار پرسشنامه، نتیجه گرفت که پیوستگی محل

ی با (، در پژوهش2222) 5یوزاما. شنابتی، رشد روانشنابتی و آگاهی گروهی بر بازاریابی گردشگری تاثیر بئزایی دارند

های تحلیلی پیمایشی، نتیجه گرفت که توسعه بازاریابی گردشگری ژاپن برای تمام جیان، با استفاده از روشعنوان 

آوری و گیری پیشرفت فنجیتها، می سطوح فردی، هدایت سرمایهگردشگری در برگیرنده توجه به ابعاد توسعه در تما

با  بود (، در پژوهش2223) 3ویلیامز. تغییر سابتاری و نیادی است که با نیازهای حال و آینده گردشگران سازگار باشد

یت اماکن پردازی، احئا  و سرگرمی؛ به این نتیجه دست یافت که وضععنوان بازاریابی گردشگری بیمارستان: بیال

صنعت گردشگری رسانی از عوامل موثر در توسعه تاریخی آثار باستانی، تئییلا  اقامتی و ایجاد دفاتر بازاریابی و اطلاع

 هئتند.

 

                                                 
1- Barrie and White 

2- Esfahani 
3- Kline 

4- Tsai 

5- Uzama 
6- Williams 
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 :پژوهش روش

پیمایشی است که به  _تحقیق به روش گردآوری اطلاعا ، از نوع تحقیقا  توصیفیباشد. می کاربردیاین تحقیق از نوع 

حیطه  در شیرستان دامغانصور  مطاکعه موردی با بررسی وضعیت موجود و ترسیم وضعیت مطلوب ورزش سوارکاری 

 گردد.مطاکعه استراتژیک انجام می

مئلاو،ن، کارشناسان، سوارکاران، نمونه تحقیق، براساا   جامعه آماری این تحقیق را تمامی ماکیین باشگاهیای سوارکاری،

ای از میان جامعه آماری انتخاب شدند. بدین شیل که ابتادا نفر تعیین گردید که به شیل تصادفی بوشه 22تینیک دکفی 

توجاه باه داوران( و سپس باا  –مربیان  –سوارکاران  –مئیو،ن  –کارشناسان  –بندی گردید )ماکیان جامعه آماری دسته

مربیاان و داوران حاوزه ورزش نمونه آماری این تحقیاق را گیری تصادفی گردید. تعداد افراد حاضر در بوشه، اقدام به نمونه

باشاد. ایان ها محقق ساابته میه در این تحقیق شامل پرسشنامهتشییل دادند. ابزار مورد استفاد سمنانسوارکاری استان 

( تنظیم شده است که اقادام باه مقایئاه زوجای معیارهاا و AHPری سلئله مراتبی )گیپرسشنامه بر مبنای روش تصمیم

گیری در شارایطی کاه کاه معیارهاای روشی است منعطف، قوی و ساده که بارای تصامیم AHPکند. فرآیند پارامترها می

اردکاانی و همیااران، گیارد )میسازد، مورد اساتفاده قارار ها را با مشیل مواجه میگیری متضاد، انتخاب بین گزینهتصمیم

1327 .) 

نموناه  نفار از 12باین  نامه اوکیه درپرسش توزیعاز  که بعد بودنامه مقدماتی بدین گونه ی پرسشینحوه محاسبه ضریب پایا

ب ضرینامه با استفاده از ضریب پایایی سلاوا،  پرسش .آمددست هطریق محاسبه آکفا کرونباخ ب ضریب پایایی آن ازتحقیق، 

محاسبه شد و سپس در نمونه آماری اجرا گردید. میازان آکفاای کرونبااخ  spss آکفای کرونباخ بوسیله نرم افزار کامپیوتری

 /.( براسا  یک پرسشنامه بدست آمد.97)

باشد، اقدام به مقایئه زوجی معیارهای می 7تا  1در ادامه با توجه به استفاده از مقیا  مقایئه زوجی ساعی که بین 

باشد که مقدار ضریب بطا ای میقیق گردید. همان که در جداول مشخص است، نحوی امتیازدهی به معیارها به گونهتح

باشد. به عبار  دیگر نحوی امتیازدهی که از سوی کارشناسان صور  گرفته است قابل قبول می 21/2کمتر از حد مجاز 

 بدین منظور، از طریق مطاکعه مبانی نظری و سوابق و پیشینه تحقیق، پنج معیار اصلی استخراج گردید.  باشد.می

 معیارهای اصلی: 

 

 ریزی مدیریت و برنامه .1

 ها و تجییزا  زیرسابت .2

 اجتماعی  –فرهنگی  .3

 بازاریابی و تبلیغا   .4

 قوانین و مقررا    .5

 

 

فرعی تنظیم گردید. جدول زیر، معیارهای اصلی و فرعی را نشان سپس، برای هر یک از معیارهای اصلی، معیارهای 

 دهد. می
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(. معیارهای اصلی و فرعی تحقیق0جدول )  

 معیارهای فرعی معیار اصلی ردیف

0 
 ریزیمدیریت و برنامه

(Management & Progrming) 

 ریزی استراتژیکبرنامه 

 تربیت افراد متخصص 

  هماهنگی بین سازمانیا و ادارا 

 کنترل و نظار  دقیق 

 هابرگزاری مئابقا  و جشنواره 

 حمایت از برگزارکنندگان رویدادها 

 مشارکت مدیران محلی به ویژه شیردارییا 

2 
 ها و تجهیزاتزیرساخت

(Infrastructures & Facilities) 

 ها و مراکز اقامتیتوسعه هتل 

 توسعه سیئتم حمل و نقل 

  با سلیقه گردشگرانتییه مواد غذایی و آشامیدنی متناسب 

 امیانا  ورزشی 

 امیانا  تفریحی و سرگرمی 

 گئترش بدما  رفاهی 

 بدما  عمومی در محل رویداد 

 بیارگیری تینوکوژی مدرن در برگزاری 

 امیان استفاده از کارتیای اعتباری جیانی برای گردشگر بارجی 

3 
 اجتماعی –فرهنگی 

(Cultural & Social) 

 با گردشگران وضع ظاهری و رفتار کارکنان 

 ارتقای آگاهی عمومی از مزایای گردشگری 

 ایجاد امنیت برای گردشگران 

 تغییر دیدگاه منفی مئیو،ن نئبت به گردشگران بارجی 

 کاهش تعارض افراد محلی با گردشگران 

 برگزاری موسیقی سنتی در محل رویداد 

 برگزاری نمایشگاه آثار بومی و محلی در محل رویداد 

4 
 تبلیغاتبازاریابی و 

(Marketing & Promotion) 

 ها با کمک صدا و سیمامعرفی جاذبه 

 هااستفاده از فضای مجازی برای معرفی جاذبه 

 هاچاپ کتاب و بروشور و ... برای معرفی جاذبه 

 ای رویدادهاپوشش ببری و رسانه 

 شناسایی و رفع نیازهای گردشگران 

 توسعه زیرسابتیای تلفن همراه و اینترنت 

 گذاری برای اسپانئرهاتبیین مزایای سرمایه 

 استفاده از متخصصان بازاریابی 

5 
 قوانین و مقررات

(Rules & Laws) 

 گیری در استانهماهنگی مراکز تصمیم 

 ریزی و اجرای قوانینسیاستگزاری، برنامه 

 های گردشگریحمایت و تشویق آژانس 

 های اداریکاهش بوروکراسی 

  بصوصیحمایت و تشویق بخش 

 

 گیری و امتیازدهی به معیارها درج شده است. در ادامه، راهنمای تصمیم
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های زوجی(: مقادیر ترجیحات برای مقایسه2جدول )  

 مقدار عددی ترجیحات شفاهی

 Extremely Preferered 7 کاملاًمرجح یا کاملًا میمتر یا کاملاً مطلوبتر

 Very Strongly Preferered 9 ترجیح یا اهمیت یا مطلوبیت بیلی قوی

 Strongly Preferered 5 ترجیح یا اهمیت یا مطلوبیت قوی

 Moderately Preferered 3 کمی مرجح یا کمی میمتر یا کمی مطلوبتر

 Equally Preferered 1 ترجیح یا اهمیت یا مطلوبیت ییئان

 2،4،3،2 - ترجیحا  بین فواصل فوق

 

 

و باشگاهیای  هیلاتهای ،زم با هماهنگیبدین نحو که پس از  شد، به شیل میدانی انجام هادادهآوری جمعدر این پژوهش 

بار  شخصااً انگارگردید. بدین گونه کاه پاژوهش توزیع های تنظیم شده بین نمونه آمارینامهپرسش سوارکاری شیرستان،

مراجعه نماود. در ایان بخاش و پاس از تنظایم بندی از پیش تعیین شده نزد ببرگان )پرسش شوندگان( طبق برنامه زمان

دهی صور  گیرد. بدین منظور باا مراجعاه باه آرای کارشناساان و ببرگاان دابلای بندی و وزنها، نیاز بود تا اوکویتمعیار

دکفای یاک  معرفی شاد. تینیاک 2و هلمر 1توسط داکیی 1734)تینیک دکفی( اقدام به این کار گردید. این تینیک در سال 

های گونااگون باا نظران رشاتهمند برای حل مئلاله به شیل گروهی است، به طاوری کاه کارشناساان و صااحبامروش نظ

تک افراد تاثیری نخواهد داشت. به بیاان دیگار باا اساتفاده از دکفای، کنند، اما نظر جمع بر روی نظر تکییدیگر تعامل می

آوری اطلاعاا  و نظارا  از کارشناساان باه منظاور جماعکمرنگ بواهد شد. هدف از تینیک دکفی،  3پدیده تفیر گروهی

های قضاو  برای به دسات آوردن روش دکفی ییی از روش باشد.ریزی میگیری و برنامهتئییل فرآیند حل معضل، تصمیم

آوری نظر متخصاص و باه دسات ترین ابزار جمعشده های مورد نظر است. این روش ییی از شنابتهو شنابت میزان ارزش

و  5تاوروف (.4،1724ختلف ناشانابته و در دسات بررسای اسات )کاینااکردن اجماع میان کارشناسان در مورد عوامل مآو

اند به طوری کاه ایان روناد در دکفی را به عنوان روشی برای سابتاردهی به فرایند تعاملا  گروهی تعریف کرده 3کینئتون

افاراد بار بالاف آنچاه در  با یک مشیل پیچیده استفاده می کند. تصمیما  گروهی از افراد به عنوان یک کل برای بربورد

گیری در ایان پاژوهش شاوند. روش نموناهگیری احتمااکی انتخااب نمیهای کمی معمول است، بار مبناای نموناهپیمایش

اسات. جیات  دار یا قضاوتی است. روایی پرسشنامه از طریق اساتید راهنما و مشاور مورد تایید قرار گرفتاهگیری هدفنمونه

 استفاده گردید.  Expert Choiceافزار ها از نرمتجزیه و تحلیل داده
 

 

 

 

 

 

                                                 
1 - Dalkey 

2 - Helmer 
3 - Group Think 

4 - Kaynak 

5- Turoff  
6 - Linstone 
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 های پژوهش:یافته

در جداول زیر، نتایج مربوط به مقایئه زوجی معیارها ارایه شده است. با استفاده از روش میانگین حئابی وزن معیارها 

 مشخص گردیده است. 

 

 
 

مقایسه زوجی معیارها نسبت به یکدیگر  (:3جدول )  

 معیارها
مدیریت و 

ریزیبرنامه  

ها و زیرساخت

 تجهیزات
اجتماعی–فرهنگی  اتبازاریابی و تبلیغ   قوانین و مقررات 

مدیریت و 

ریزیبرنامه  
1 3 5 9 2 

ها و زیرساخت

 تجهیزات
3/1  1 2 4 2/1  

اجتماعی–فرهنگی   5/1  2/1  1 2 3/1  

اتتبلیغبازاریابی و   9/1  4/1  2/1  1 5/1  

2/1 قوانین و مقررات  2 3 5 1 

 4113 02 0015 0145 2104 جمع هر ستون

 

 

 

ها با ییدیگر جمع شده و سپس هر عنصر در ماتریس مقایئه زوجی را به جمع ستون بودش در گام اول، مقادیر ستون

 تقئیم کرده تا ماتریس مقایئه زوجی نرماکیزه گردد. 

 
 

ها(  نتایج حاصل از گام دوم الگوریتم )نرمالیز کردن ستون (:4جدول )  

 

 معیارها
مدیریت و 

ریزیبرنامه  

ها و زیرساخت

 تجهیزات

–فرهنگی 

 اجتماعی
غاتبازاریابی و تبلی  قوانین و مقررات 

مدیریت و 

ریزیبرنامه  
2272 2244 2243 2233 2247 

ها و زیرساخت

 تجهیزات
2215 2214 2219 2221 2212 

اجتماعی–فرهنگی   2227 2229 2222 221 2222 

غاتبازاریابی و تبلی  2223 2223 2224 2225 2224 

 2224 2223 2223 2227 2223 قوانین و مقررات

2222تحقیق                                                                                                       نرخ ناسازگاری:  هایمآبذ: یافته  

 

در گام سوم، اعداد حاصل از محاسبا  قبلی را به شیل سطری با ییدیگر جمع کرده تا وزن هر معیار مشخص شود. نتایج 

امتیاز حایز  2234با « ریزیمدیریت و برنامه»مربوط به مقایئه زوجی معیارها نئبت به هم بیانگر آن بوده است که معیار 
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بازاریابی و »امتیاز قرار داشته است. همچنین؛ معیار  1222با « ین و مقررا قوان»با،ترین وزن بوده و پس از آن معیار 

 کمترین وزن را در میان معیارهای اصلی داشته است.  2222با امتیاز « تبلیغا 

 
 

(: نتایج حاصل از مقایسه زوجی معیارها 5جدول )  

 وزن اختصاص یافته معیار

ریزیمدیریت و برنامه  2234 

و تجییزا  هازیرسابت  2297 

اجتماعی–فرهنگی   2242 

 2222 بازاریابی و تبلیغا 

 1222 قوانین و مقررا 

 

 دهد. ای معیارها را نشان می، نمودار مقایئه1شیل 
 

 
های تحقیق(مقایسه وزن نسبی معیارها نسبت به یکدیگر )مآخذ: نگارنده بر اساس یافته(: 0شکل )  

 

 

نتایج مربوط به مقایئه زوجی زیرمعیارها )معیار فرعی( برای هر معیار اصلی به شرح زیر است. همانطور که مشاهده 

کئب کرده است و  221با « ریزی استراتژیکبرنامه»، با،ترین امتیاز را زیرمعیار «ریزیمدیریت و برنامه»شود، در معیار می

 (. 2-4بوده است )شیل  2235با « یران محلی به ویژه شیردارانمشارکت مد»کمترین امتیاز نیز متعلق به 
 

 
ریزیبندی زیرمعیارهای مدیریت و برنامه(: اولویت2شکل )  

 

 

امتیاز و  1272با « ها و مراکز اقامتیتوسعه هتل»با،ترین امتیاز را « ها و تجییزا زیرسابت»در زمینه زیرمعیارهای 

 (3اند )شیل به دست آورده 2233، با «های اعتباری برای گردشگریکار استفاده از »کمترین رتبه را 
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ها و تجهیزاتبندی زیرمعیارهای زیرساخت(: اولویت3شکل )  

 

و کمترین  1273شود با امتیاز تعربف می« امنیت گردشگر»با،ترین وزن برای زیرمعیار « اجتماعی –فرهنگی »در معیار 

 (4. )شیل 2232با امتیاز « برگزاری موسیقی سنتی در محل رویداد»ار گیرد به زیرمعیوزن تعلق می
 

 
بندی زیرمعیارهای فرهنگی و اجتماعیاولویت(: 4شکل )  

 

 1279شود با امتیاز تعربف می« استفاده از متخصصان بازاریابی»با،ترین وزن برای زیرمعیار « بازاریابی و تبلیغا »در معیار 

 (.3)شیل  2232با امتیاز « ای رویدادهاپوشش ببری و رسانه»گیرد به زیرمعیار میو کمترین وزن تعلق 
 

 
بندی زیرمعیارهای بازاریابی و تبلیغاتاولویت(: 5شکل )  

 

با  شودتعربف می« ریزی و اجرای قوانینسیاستگزاری، برنامه»با،ترین وزن برای زیرمعیار « قوانین و مقررا »در معیار 

 (.3)شیل  2224با امتیاز « های اداریکاهش بوروکراسی»گیرد به زیرمعیار و کمترین وزن تعلق می2243امتیاز 
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بندی زیرمعیارهای قوانین و مقرراتاولویت(: 0شکل )  

 

ام به پس از مقایئه زوجی معیارها با ییدیگر و همچنین مقایئه زوجی زیرمعیارهای مروبوط به هر معیار، اکنون اقد

 گردد. دهی نیایی میوزن

 

 
 

 دامغان(: وزن معیارها و زیرمعیارهای توسعه گردشگری سوارکاری در 0جدول )
 وزن زیرمعیار زیر معیار )معیارهای فرعی( وزن معیار معیار اصلی

 ریزیمدیریت و برنامه

(1C) 
2234 

 (1Iریزی استراتژیک )برنامه

 (2Iتربیت افراد متخصص )

 (3Iسازمانیا و ادارا  )هماهنگی بین 

 ( 4Iکنترل و نظار  دقیق )

 (5Iها )برگزاری مئابقا  و جشنواره

 (6Iحمایت از برگزارکنندگان رویدادها )

 (7Iمشارکت مدیران محلی به ویژه شیردارییا )

221 

1229 

125 

1244 

2222 

2293 

2235 

ها و زیرسابت

 تجییزا 

(2C) 

2297 

 (8Iها و مراکز اقامتی )توسعه هتل

 (9Iتوسعه سیئتم حمل و نقل )

 (10Iتییه مواد غذایی و آشامیدنی متناسب با سلیقه گردشگران )

 (11Iامیانا  ورزشی )

 (12Iامیانا  تفریحی و سرگرمی )

 (13Iگئترش بدما  رفاهی )

 (14Iبدما  عمومی در محل رویداد )

 (15Iبیارگیری تینوکوژی مدرن در برگزاری )

 (16Iکارتیای اعتباری جیانی برای گردشگر بارجی )امیان استفاده از 

1272 

2223 

2293 

2255 

2222 

2293 

2241 

2253 

2233 

 اجتماعی –فرهنگی 

(3C) 
2242 

 (17Iوضع ظاهری و رفتار کارکنان با گردشگران )

 (18Iارتقای آگاهی عمومی از مزایای گردشگری )

 (19Iایجاد امنیت برای گردشگران )

 (20Iمئیو،ن نئبت به گردشگران بارجی )تغییر دیدگاه منفی 

 (21Iکاهش تعارض افراد محلی با گردشگران )

 (22Iبرگزاری موسیقی سنتی در محل رویداد )

 (23Iبرگزاری نمایشگاه آثار بومی و محلی در محل رویداد )

2252 

2223 

1273 

1211 

2272 

2232 

2293 

 بازاریابی و تبلیغا 

(4C) 
2222 

 (24Iبا کمک صدا و سیما ) هامعرفی جاذبه

 (25Iها )استفاده از فضای مجازی برای معرفی جاذبه

 (26Iها )چاپ کتاب و بروشور و ... برای معرفی جاذبه

 (27Iای رویدادها )پوشش ببری و رسانه

2231 

2291 

2235 

2232 
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 (28Iشناسایی و رفع نیازهای گردشگران )

 (29Iتوسعه زیرسابتیای تلفن همراه و اینترنت )

 (30Iگذاری برای اسپانئرها )سرمایهتبیین مزایای 

 (31Iاستفاده از متخصصان بازاریابی )

2292 

2255 

222 

1279 

 قوانین و مقررا 

(5C) 
1222 

 (32Iگیری در استان )هماهنگی مراکز تصمیم

 (33Iریزی و اجرای قوانین )سیاستگزاری، برنامه

 (34Iهای گردشگری )حمایت و تشویق آژانس

 (35Iهای اداری )کاهش بوروکراسی

 (36Iحمایت و تشویق بخش بصوصی )

127 

2243 

125 

2224 

1212 

 

. از آنجا گردددر ادامه، براسا  وزن تعیین شده برای معیارها و امتیازا  زیرمعیار، اقدام به محاسبه وزن نیایی هر عامل می

که وزن معیارها منعیس کننده اهمیت آنیا در تعیین هدف بوده و وزن هر گزینه نئبت به معیارها سیم آن گزینه در معیار 

ضرب وزن هار معیاار در وزن زیرمعیاار توان گفت که وزن نیایی هر گزینه از مجموع حاصلباشد، به سیوکت میمربوطه می

 د. آیمربوطه از آن معیار به دست می
 

I1) + (C1 × I2) + (C1 × I3) + …. (C1 × I7)  ×(C1وزن نیایی معیار مدیریت و برنامهریزی =  

 I8) + (C2 × I9) + (C2 × I10) + …. (C2 × I16) × (C2 وزن نیایی معیار زیرسابتها و تجییزا =  

I17) + (C3 × I18) + (C3 × I19) + …. (C3 × I23)  × (C3وزن نیایی معیار فرهنگی - اجتماعی =  

I24) + (C4 × I25) + (C4 × I26) + …. (C4 × I31)  ×(C4 وزن نیایی معیار بازاریابی و تبلیغا =  

I32) + (C5 × I33) + (C5 × I34) + …. (C5 × I36)  ×(C5 وزن نیایی معیار قوانین و مقررا =  
 

 بر این اسا ، وزن نیایی هر معیار به شیل زیر تعیین شده است. 
 

(: وزن نهایی معیارها 4جدول )  

 وزن نهایی معیار

ریزیمدیریت و برنامه  24222 

ها و تجییزا زیرسابت  52599 

اجتماعی –فرهنگی   22957 

 22392 بازاریابی و تبلیغا 

 11224 قوانین و مقررا 

 

ریزی و برنامه»شود، معیار دهد. همانطور که مشاهده میهای نیایی معیارها را نشان میای وزنمقایئهشیل زیر نمودار 

قرار  11224با وزن « قوانین و مقررا »( حایز رتبه اول شده است. پس از آن معیار 242222با بیشترین وزن )« مدیریت

با وزن « فرهنگی و اجتماعی»و سپس، معیار  52599رد با وزن قرار دا« ها و تجییزا زیرسابت»دارد. در رتبه سوم، معیار 

 قرار دارد.   22392با وزن « بازاریابی و تبلیغا »و در نیایت معیار  52599
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بندی نهایی معیارها براساس هدف تحقیقاولویت(: 7شکل )  

 

 

 :گیریو نتیجهبحث 

میم و اثرگذار بر سوارکاری تفریحی در شیرستان دامغان بوده است.  هایبندی موکفهشناسایی و اوکویتهدف از این تحقیق 

زیرسابتیا و »، «ریزیمدیریت و برنامه»های تحقیق، پنج موکفه اثرگذار استخراج شدند که عبار  بودند از: براسا  یافته

ها بیانگر آن بوده . مقایئه زوجی این موکفه«قوانین و مقررا »، و «بازاریابی و تبلیغا »، «فرهنگی و اجتماعی»، «تجییزا 

قرار دارد. « قوانین و مقررا »داشته است و پس از آن موکفه « ریزیمدیریت و برنامه»است که بیشترین وزن ابتصاص به 

ود هایی که بیشترین وزن را به ببوده است. نتایج این بخش به بصوص موکفه« بازاریابی و تبلیغا »در انتیا نیز موکفه 

و نیز مطاکعا   انجام گرفته استاسیاتلند ابتصاص داده بودند، با تجارب جیانی نیز همخوانی دارد. نظیر مطاکعاتی که در 

نتایج تحقیق حاضر با مطاکعا  قدری معصوم و « بازاریابی و تبلیغا ». وکیین در مورد موکفه (1373تاوتلی و محمدی )

ای است که دارای بیشترین میزان اثرگذاری آنان معتقد بودند که تبلیغا  موکفه ( همخوانی ندارد. چرا که1372همیاران )

نیته میم آن است که این موکفه در بئیاری از کشورهای جیان نقشی تعیین کننده در ارتقای فرهنگ توسعه ورزش است. 

 همیت کمی بربوردار است. دارد. در حاکییه در ایران به دکیل محدودیتیای فراوان و عدم توجه ویژه به آن، از ا

توسعه »با،ترین امتیاز را « ها و تجییزا زیرسابت»در زمینه زیرمعیارهای نتایج بیانگر آن بوده است که: از سوی دیگر، 

به دست  2233، با «های اعتباری برای گردشگریاستفاده از کار »امتیاز و کمترین رتبه را  1272با « ها و مراکز اقامتیهتل

( مطابقت دارد. چرا که آنان نیز اشاره 2227( و اصفیانی و همیاران )2222این مورد با تحقیقا  باربرا و وایت ) اند.آورده

 داشتند که توسعه فعاکیتیای ورزشی منوط به فراهم بودن زیرسابتیا و تجییزا  است. 

 

و کمترین  1273شود با امتیاز تعربف می «دشگرامنیت گر»با،ترین وزن برای زیرمعیار « اجتماعی –فرهنگی »در معیار 

این مورد با مطاکعا  کارول و . 2232با امتیاز « برگزاری موسیقی سنتی در محل رویداد»گیرد به زیرمعیار وزن تعلق می

فاده از است»با،ترین وزن برای زیرمعیار « بازاریابی و تبلیغا »در معیار ( تا حدود زیادی مطابقت دارد. 2215همیاران )

ای انهپوشش ببری و رس»گیرد به زیرمعیار وزن تعلق میو کمترین  1279شود با امتیاز تعربف می« متخصصان بازاریابی

سیاستگزاری، »با،ترین وزن برای زیرمعیار « قوانین و مقررا »در معیار . از سوی دیگر، 2232با امتیاز « رویدادها

کاهش »گیرد به زیرمعیار و کمترین وزن تعلق می2243شود با امتیاز یتعربف م« ریزی و اجرای قوانینبرنامه

براسا  تمامی اوزان ابتصاص یافته، وزن نیایی معیارها براسا  هدف  در نیایت،. 2224با امتیاز « های اداریکراسیبورو
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( حایز رتبه اول شده است. 242222با بیشترین وزن )« و مدیریت ریزیبرنامه»پژوهش بدین شیل تعیین گردید که معیار 

قرار دارد. در رتبه  11224با وزن « قوانین و مقررا »پس از آن معیار ( مطابقت دارد. 1373این مورد با مطاکعا  نظری )

و در  52599با وزن  «فرهنگی و اجتماعی»و سپس، معیار  52599قرار دارد با وزن « ها و تجییزا زیرسابت»سوم، معیار 

 قرار دارد.  22392با وزن « بازاریابی و تبلیغا »نیایت معیار 

-با سایر هیأ  دامغان سوارکاریتعاملا  و ارتباط هیأ   ورزش سوارکاری در شیرستان دامغان عبارتند از:قو  برای  نقاط

 سوارکاری وضعیت مناسب، سطوح پایه های بردسال و بازیینان مئتعد درتمرکز بر توسعة گروه، کشور سوارکاریهای 

نزد سوارکاری  ورزش وجود نگرش مثبت نئبت به توسعةسوارکاری،  وضعیت مطلوب تشییلا  و سابتار هیأ ، پایه استان

و دانش  در میار  وانایی، ایران سوارکاری استان با فدراسیونسوارکاری تعاملا  و ارتباط هیأ  ، استان سوارکاری مدیران

و  تعداد کافی مربیان، دامغان سوارکاریها در هیأ  مشخص بودن وظایف و مئلاوکیت، شیرستان سوارکاری انکافی مدرس

 .اکمللیبا درجة بین داوران

مشخص شده است که شیرستان دامغان  ورزش سوارکاریضعف برای تعدادی نقاط های پژوهش در مجموع بر اسا  یافته

عملیرد ، ایهای حرفهمناسب مدیریت تیموضعیت نا، و باشگاهیای سوارکاری هاپیئتنامطلوب  به ترتیب شامل کیفیت

وضعیت سوارکاری، تعداد کم تحقیقا  و گزارشا  علمی مربوط به ، در جذب حامیان ماکی هاو تیم سوارکاریضعیف هیأ  

 در هیأ   سوارکاری ةهای مرتبط با توسعامهتعداد کم برن، های آماتورکی وامیانا  تیمضعیف تشییلا ، منابع ما

مدیریت ضعیف  ،بانوان سوارکاری  توجه کم مدیران به، با روییرد درآمدزایی مناسب هاباشگاهعدم توسعة  سوارکاری،

 سوارکاری. مد  در هیأ نبود برنامه بلند، استان سوارکاری یای آماتور تیم

این نیته داشته باشند ، مدیران استان توجیی ویژه به در دامغانپایه  سوارکاریوضعیت مناسب شود با توجه به پیشنیاد می

پیشنیاد در دامغان بندی عوامل درونی و بیرونی ورزش سوارکاری با توجه به اوکویت .استفاده نمایندو از پتانئیلیای موجود 

اند ا،تری کئب کردهنمرة بهایی که از نظر کارشناسان ورزش سوارکاری استان ای به گویهشود مدیران استان توجه ویژهمی

، بتوانند گذار به فرصتهای میم و همچنین تبدیل تیدیدهای تأثیرداشته باشند و با حفظ نقاط قو  و کاهش اثرا  ضعف

 گام مثبتی در جیت توسعة ورزش سوارکاری بردارند.
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 :منابع

بازنگری نظام موجود ارزیابی عملیرد  ،(1371) .محمد ،دار، سیده عذرا؛ کشتیمیرکاظمی ، فاطمه؛نیاابطحی .1

 .13-23 ،1(. پژوهش در ورزش دانشگاهی، EFQMادارا  تربیت بدنی و فوق برنامه دانشگاهیا )

های موثر بر سطح شناسایی و اوکویت بندی موکفه، (1327) .الله؛ برقی، شاهیناردکانی، سعید؛ میرغفوری، حبیب .2

های تحلیل عاملی و تصمیم گیری چند شابصه، استفاده از تینیکرضایتمندی گردشگران بارجی در شیراز با 

 .21-43 ،1فصلنامه مطاکعا  گردشگری. 

بندی عوامل موثر بر بازاریابی توریئم در جزیره کیش، بررسی و رتبه (،1373. )تاوتلی، میرداد؛ محمدی، بیاره .3

 اندازها، ایران: مشید.چشمها و اکمللی علمی راهبردی توسعه گردشگری ایران، چاکشهمایش بین

-32  ،15 (، تحلیل سوا  تیواندو ایران، نشریة مطاکعا  مدیریت ورزشی،1371) ببیری، محمد؛ معماری، ژاکه. .4

13. 

(، طراحی و تدوین راهبرد توسعة 1372) سید محمد؛ برومند دوکق، محمدرضا. رضوی، سید محمدحئین؛ نیازی، .5

-32، 1های کاربردی در مدیریت ورزشی، دیدگاه علمی، نشریة پژوهشورزش همگانی شیر مشید با استفاده از 

47. 

های (، طراحی و تدوین استراتژی توسعة ورزش قیرمانی استان گلئتان، نشریة پژوهش1327) غفرانی، محئن. .3

 .19-33، 5فیزیوکوژی و مدیریت در ورزش، 

بی و اوکویت بندی ارزیا (،1372. )عربی، میرعلی؛ بیرامی، مجتبی قدیری معصوم، مجتبی؛ سوری، فرشاد؛ شغیعی .9

های سون: مطاکعه موردی شیرستانتایی با مدل آمیخته بازازیابی پیگذار بر صنیت توریئم روسهای تاثیرشابص

 .137-152، 32انتخابی استان مازندران، مدیریت شیری، 

بررسی وضعیت گردشگری ورزشی در شیر مشید  ،(1373) .پور، میدی؛ فتحی، میردادزاده، عبا ؛ طاکبمیدی .2

 .23-33 (،4)2های کاربردی در مدیریت ورزشی، ، پژوهشSWOTبر اسا  تحلیل 

(، بررسی وضعیت موجود فناوری اطلاعا  و 1372) شرف گنجویی، فریده؛ یوسفی، بیرام.محمدی، شیریار؛ ا .7

، 14لامی ایران، نشریة مطاکعا  مدیریت ورزشی، های آن در فدراسیون فوتبال جمیوری استدوین استراتژی

194-155. 

طراحی و تدوین برنامه راهبردی واکیبال  (،1373. )سید عماد ،حئینی ؛سید محمد حئین ،رضوی ؛وحید ،نظری .12
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Abstract: 

The purpose of this research was to identify and rank the factors affecting the development of equestrian 

sports tourism in Damghan. This research is applied with a descriptive-analytical method. The statistical 

population of this research included 20 experts and experts including (equestrian club owners, officials, 

experts, riders, trainers and judges in the field of equestrian sports in Semnan province). The sampling 

method is random cluster method. The research tool, which is a questionnaire based on the Hierarchical 

Decision Making Method (AHP), was made by the researcher based on an exploratory study and rewriting of 

the basics and similar studies, and its content validity was based on the opinion of experts and its reliability 

was based on Cronbach's alpha (α = 0.79). ) was confirmed. Through the Delphi technique and using the 

weighting method (9 factors), research criteria were prioritized. Based on this, 5 main criteria including 

planning and management, infrastructure and equipment, cultural-social, marketing and advertising, rules and 

regulations and 36 sub-criteria were set. The final weight of the criteria was determined based on the purpose 

of the research in such a way that the "planning and management" criterion with the highest weight (24.288) 

was ranked first. After that, there is the "rules and regulations" criterion with a weight of 11.04. In the third 

place, there is the "infrastructure and equipment" criterion with a weight of 5.577, then the "cultural and 

social" criterion with a weight of 5.577, and finally the "marketing and advertising" criterion with a weight of 

2.378.  
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