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 (SWOT) ماتریس فوتبال شهرداری نوشهر به روش  باشگاه راهبردیطراحی الگوی 

 9پول یئخزاعادل ، *امحمد حسین محسنی چلک

 ایران، بابلسر، دانشگاه مازندران، دکتری پسا پژوهشگر. 1

 ایران، دانشگاه تهران، مدیریت کسب و کار، دکتری. 2

 

 چکیده:

این تحقیق  .بود SWOT ماتریس فوتبال شهرداری نوشهر به روش باشگاه راهبردیهدف از این پژوهش طراحی الگوی 

فوتبال شهرستان نظران  شامل تمام صاحب، جامعه آماری پژوهش. اجرا شده است  تحلیلی –کاربردی با روش توصیفی 

مربیان و بازیکنان ، دانشگاه اساتید، نظر به صورت هدفمند از مدیران و کارشناسان هیات مورد بود و نمونه نوشهر

ابزار پژوهش براساس مطالعه اکتشافی و بازنویسی از مبانی و مطالعات مشابه توسط . (=40nپیشکسوت انتخاب شدند )

یید ( تاα=252/0و پایایی آن نیز با آلفای کرونباخ )محقق ساخته شد که روایی محتوایی آن براساس نظر متخصصان 

های  راهبردها و ماتریس ارزیابی عوامل درونی و بیرونی جهت تحلیل یافته، روش وزن دهی، از آزمون فریدمن. گردید

وضعیت ضعیف تشکیلات، منابع مالی و ، وضعیت مناسب باشگاه فوتبالنتایج پژوهش نشان داد . مناسب استفاده شد

فرصت و تهدید ، ضعف، ترین قوتبه ترتیب به عنوان مهم های فوتبال در مناطق شهرنشینتعداد کم زمینو  امکانات

( وضعیت راهبردی فوتبال 44/2( و عوامل بیرونی )24/2ماتریس عوامل درونی ) همچنین براساس نمره. شناسایی شدند

 SO ،6 راهبرد 5شامل  راهبرد 12در مجموع ، SWOTبر اساس تحلیل  ضمنا. قرار دارد WTشهرداری نوشهر در منطقه 

بنابراین با توجه به نتایج ماتریس تحلیل . تدوین شدشهرداری نوشهر برای  WT راهبرد 3و ، WO راهبرد ST ،4 راهبرد

SWOT  استفاده شود فوتبال شهرداری نوشهر پیشرفتجهت مدیریت  پایداریا  دفاعی راهبردلازم است که بیشتر از.   

 

 . راهبردیطراحی الگوی ، عوامل بیرونی، عوامل درونی، فوتبال شهرداری نوشهر،  SWOTتحلیل  کلیدی: واژگان  
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 : مقدمه

یافته است تا جایی که ورزش  گسترشبسیار، فعالیت بدنی صرف فراتر رفته و در کشورهای مختلفامروزه ورزش از انجام 

، کجور یو صلاح ییسنا، نژاد یلیاسماعآید )میدر بیشتر کشورها به عنوان ابزاری برای تجارت و تولید سرمایه به حساب 

 یکی از، خاص جذابیت به دلیل فوتبال، هاورزش بین در و کرده رسوخ زندگی افراد در ورزش تقریبا حاضر عصر در. (1402

 و به پدیده فراگیر که ایبه گونه، دارد فردی به منحصر جایگاه و دهدمی تشکیل را دنیا های ورزشیبیشترین جمعیت

، فرهنگی، ابعاد اجتماعی برخورداری از دلیل به رشته این. شد قائل توانمین مرزی و حد آن برای و شده بدل جهانی

 در ورزشی رشته این ارتقای توجه به دلیل نکته این، است شده خارج ساده بازی حالت از کامل به طور، سیاسی و اقتصادی

هزار  232، فوتبال المللیبینعضو در فدراسیون  210امروزه فوتبال با داشتن بیش از . سازدمی آشکار را جهان سطح

ب ترین ورزش ها در یکی از رایج ترین و محبو، میلیارد طرفدار 2/3بازیکن آماتور و میلیون  266، فوتبالیست حرفه ای

  . (1322، همکاراننادری و شود )میجهان محسوب 

، بسیاری از مردم در این ورزش و امور مربوط به آن احاطه شده اند. توان از ورزش فوتبال دور ماندمیدر جامعه ی امروز ن 

به . کنندمیدر این ورزش مشارکت کرده و با دوستان خود درباره ی فوتبال بحث ، روندمیبه تماشای مسابقات و رویدادها 

مهم و درآمد زا درآید که گاه رتبه همین ترتیب این ورزش توانسته در کشور های پیشرفته ی جهان به صورت یک صنعت 

به طوری که به صورت یک . گیردمیسال پیشینه قرار  50سازی با بیش از آن در برخی کشورها بالاتر از صنایع اتومبیل 

طریقی و و جهانی درآمده و شاغلان متعددی را به طور مستقیم و غیرمستقیم به خود جذب نموده است ) المللیبینصنعت 

  .(2021، 1همکاران

ارت کنند تا بتوانند در زمان مناسب و بر حسب ها ناگزیرند به طور دائم بر رویدادهای داخلی و خارجی نظامروزه سازمان

ها ای اصولی این تغییرات را شناسایی کنند و خود را با آنها بایستی به شیوهسازمان. خود را با تغییرات وفق دهند، ضرورت

کباره و های یتوان از تصمیم گیریدیگر نمی، در دنیای کنونی که با سرعتی سرسام آور در حال تغییر است. وفق دهند

هایی موفق خواهند بود که بتوانند از علم و مدیریت امروزه سازمان. های شهودی و تجربی استفاده کردمبتنی بر قضاوت

گاهی راهبردهایی . ها ناگزیرند که عهده دار مدیریت راهبرد یا راهبردی شوندسازمان هبنابراین هم. استفاده کنند راهبردی

 . کنندشوند و زمانی برای فایق آمدن بر مسائل بروز میاز موضع قدرت تعریف می

اند و همگی روی همبستگی های مختلف مورد بررسی قرار داده را از جنبه راهبردیریزی دانشمندان بسیاری اهمیت برنامه

فرایندی پویا و  ردیراهبها برنامه ریزی به اعتقاد آن. ها توافق نظر دارندبا عملکرد مطلوب سازمان راهبردیبرنامه ریزی 

 . منطقی است

های کنند که برای کمک به سازمانرا ابزار مدیریتی توانمندی تعریف می راهبردیریزی فرای و استونر و فرد دیوید برنامه

از نظر لرنر برنامه . محیط تطبیق دهند هی خود را با تغییرات پیش بینی شدها به صورت رقابتشود تا آنکوچک طراحی می

                                                           
1 Tarighi et al 
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کند فرایند تغییر سازمانی مستمر و پیچیده است که نگاه به آینده دارد و بر پیش بینی آینده تمرکز می راهبردی ریزی

 . (1401چلک، کجور و محسنیصلاحی)

و  راهبردیاین فرآیند روی اهداف . عنصری کلیدی برای برتری سازمانی است راهبردیریزی برنامه 1به عقیدة ماچادو

های تدوین شده برای دستیابی به اهداف ها و فعالیتبرنامه، های سازمانیمشیهای مبتنی بر خط راهبرداهداف و ، عملیاتی

 . (2024، 2لایت و براندیجو نتایج مورد انتظار سازمان تمرکز دارد و ابزاری بسیار مهم برای اثربخشی سازمانی است )

وی . کندعملیات ضروری برای دستیابی به آینده تعریف می ها ورویه گسترشرا فرآیند ایجاد و  راهبردیریزی برنامه 3پفر

، کندمیاش که سازمان را مجاز به خلق آینده راهبردیریزی ریزی بلندمدت که به صورت واکنشی است و برنامهبین برنامه

 . شودتفاوت قائل می

تش را برای برآوردن نیازهای در حال تغییر محیط تطبیق ها و خدماشود تا سازمان فعالیتباعث می راهبردیریزی برنامه

، هاکند بلکه چارچوبی برای ساختاردهی مجدد برنامهها ارائه میریزی نه تنها چارچوبی برای بهبود برنامهاین برنامه. دهد

چلک، جور و محسنیکصلاحیکند )ها ارائه می ها و نیز برای ارزیابی پیشرفت سازمان در این زمینهمدیریت و همکاری

1401) . 

 

 :پژوهش روش

از نظر نتایج کاربردی و از نوع مطالعه موردی بوده زیرا نتایج آن قابل تعمیم به ، تحلیلی -روش تحقیق حاضر توصیفی

 . باشددیگر نمی شهرستان

جامعه آماری به دلیل . باشندمی شهرستان نوشهرفوتبال در  هنظران رشت جامعه آماری این پژوهش شامل تمام صاحب

 هنمون. سابقه و سطح عملکردی به طور مشخص قابل شمارش و دسترسی نبود، های خاص تحصیلیتاکید محقق بر جنیه

، نفر( 14مربیان )، نفر( 4داوران )، نفر( 4ها ) مدیران عامل باشگاه، نفر( 5فوتبال) تاهیآماری به صورت هدفمند از مدیران 

های  سای کمیتهونفر( و ر 5ورزش ) اساتید، (نفر 4پیشکسوتان )، نفر( 11بازیکنان )، نفر( 4بدنی ) تربیتمیهیئت عل

پرسشنامه  40، پرسشنامه 55و از مجموع  انتخاب و نظرخواهی شد نفر 55و در مجموع  نفر( 4ت فوتبال  )اتخصصی هی

 . نظران به محقق بازگردانده شد توسط صاحب

هایی مانند بررسی ها و شیوهعقیده بر این است که در این گونه تحقیقات از روش، به طور کلی اطلاعاتهای گردآوری روش

تولید اطلاعات )اکتشافی( و توصیف وضعیت مطلوب ، تحلیل تحقیقات انجام شده )فرا تحلیل(، اسناد و مدارک )سند کاوی(

 های زیر استفاده شد:اطلاعات مورد نیاز از روش در این تحقیق برای گردآوری. شود)آینده پژوهی( استفاده می

 باشگاه فوتبال شهرداری نوشهرهای گذشته و جاری بررسی اسناد موجود مربوط به سوابق و فعالیت

 رشته فوتبالدر  راهبردبررسی و تحلیل تحقیقات انجام گرفته در مورد 

                                                           
1 Machado  

2 Leggit & Brundage 

3 peiffer 
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 . هاپرسشنامهسنجی از کارشناسان و ذینفعان ورزش فوتبال با استفاده از نظر

ای به اینترنت و منابع کتابخانه هز طریق کاوش مستندات از طریق شبکدر این تحقیق ا ایمطالعات کتابخانه ابزار پژوهش

 . و در موارد مرتبط استفاده گردید، کشور و جهان پرداخته شد، شهرستان نوشهرفوتبال  همینمرور منابع در ز

الات وساخته و س یشینه و به صورت محققبا استفاده از مطالب مندرج در ادبیات پ این پرسشنامه پرسشنامه عوامل درونی

 ال بود که در آن پرسشوس 32ید و شامل طراحی گرد نوشهر شهرداریفوتبال های ها و ضعفبسته برای شناسایی قوت

 . کردندها ابراز میگویهشوندگان نظرات خود را در مورد تعیین نقاط قوت و ضعف و همچنین وضعیت موجود و مطلوب 

الات وساخته و س یشینه و به صورت محققاین پرسشنامه با استفاده از مطالب مندرج در ادبیات پ پرسشنامه عوامل بیرونی

 ال بود که در آن پرسشوس 26طراحی گردید و شامل  نوشهر شهرداریفوتبال ها و تهدیدهای بسته برای شناسایی فرصت

 . کردندمیها ابراز ها و تهدیدها و همچنین وضعیت موجود و مطلوب گویهرا در مورد تعیین فرصتشوندگان نظرات خود 

نکات زیر شایان ذکر  نوشهر شهرداریفوتبال  راهبردیدر خصوص نحوه گردآوری داده های مورد نیاز برای تدوین برنامه 

  است : 

، در این ماتریس. استفاده شداز ماتریس ارزیابی عوامل درونی  نوشهر شهرداریفوتبال برای ارزیابی عوامل محیط درونی  -1

ت ها و ضعف ها در یک ستون ماتریس قرار گرفتند و با استفاده از ضرایب و رتبه های خاصی امتیاز بندی شدند تا قو

   . ت است یا ضعفوع به لحاظ عوامل درونی دارای قودر مجم نوشهر شهرداریفوتبال مشخص شود که 

. ت ها و ضعف ها فهرست شدنددرونی در ستون اول و در قالب قو یا اولویت دار محیط راهبردیعوامل ، این ماتریس در     

های عوامل درونی به ترتیب اولویت، در ستون سوم. ها نوشته شدها از ضعفدر ستون دوم کد گویه به منظور تفکیک قوت

بر اساس نظر کارشناسان راجع ، تون چهارم ماتریس )ضریب اهمیت(در س. گیری شده در آزمون فریدمن قرار گرفتاندازه

به عنوان ، های عوامل درونیهای تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هابه وضعیت مطلوب گویه

پنجم جدول در ستون . محاسبه شد 1مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس عوامل درونی برابر با . ضریب اهمیت مشخص شد

این اعداد بین . میانگین نظرات کارشناسان در مورد وضعیت موجود هر گویه محاسبه و در جدول قرار گرفت، )شدت عامل(

در این روش محدویتی برای عوامل درونی و بیرونی ، SWOTمحاسبه شد و بر خلاف روش معمول در ماتریس  4تا  1

اهمیت در  ضرب ضریب در ستون آخر هم حاصل. شوند 4تا  1هر عددی از توانستند شامل ها میوجود نداشت و این گویه

 هاگر نمر. یت عوامل درونی مشخص شدها موقعآن گویه محاسبه شد و از مجموع نمرات گویه هشدت عامل به عنوان نمر

مجموع نمرات  در عوامل درونی دچار ضعف است و اگر نوشهر شهرداریفوتبال محاسبه شود  5/2ها کمتر از مجموع گویه

   . در عوامل درونی دارای قوت است نوشهر شهرداریفوتبال ، محاسبه شود 5/2بیشتر از 

، در این ماتریس. از ماتریس ارزیابی عوامل بیرونی استفاده شد نوشهر شهرداریفوتبال برای ارزیابی عوامل محیط بیرونی 

فرصت ها و تهدیدها در یک ستون قرار گرفتند و با استفاده از ضرایب و رتبه های خاصی امتیاز بندی شدند تا مشخص 

   . در مجموع به لحاظ عوامل بیرونی دارای فرصت است یا تهدید نوشهر شهرداریفوتبال شود که 
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. یدها فهرست شدندها و تهدو در قالب فرصت یا اولویت دار محیط بیرونی در ستون اول راهبردیعوامل ، در این ماتریس

 عوامل بیرونی به ترتیب اولویت، در ستون سوم. ها از تهدیدها نوشته شدگویه به منظور تفکیک فرصت در ستون دوم کد

بر اساس نظر کارشناسان ، در ستون چهارم ماتریس )ضریب اهمیت(. گیری شده در آزمون فریدمن قرار گرفتهای اندازه

به ، های عوامل بیرونیهای تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هاراجع به وضعیت مطلوب گویه

در ستون پنجم . محاسبه شد 1مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس عوامل بیرونی برابر با . عنوان ضریب اهمیت مشخص شد

این . نظرات کارشناسان در مورد وضعیت موجود هر گویه محاسبه و در جدول قرار گرفت میانگین، جدول )شدت عامل(

در این روش محدویتی برای عوامل درونی و ، SWOTمحاسبه شد و بر خلاف روش معمول در ماتریس  4تا  1اعداد بین 

 ضرب ضریب ون آخر هم حاصلدر ست. شوند 4تا  1توانستند شامل هر عددی از ها میبیرونی وجود نداشت و این گویه

. ت عوامل بیرونی مشخص شدها موقعیآن گویه محاسبه شد و از مجموع نمرات گویه هاهمیت در شدت عامل به عنوان نمر

در عوامل بیرونی دارای تهدید است و اگر  نوشهر شهرداریفوتبال محاسبه شود  5/2ها کمتر از مجموع گویه هاگر نمر

   . در عوامل بیرونی دارای فرصت است نوشهر شهرداریفوتبال ، محاسبه شود 5/2مجموع نمرات بیشتر از 

این ماتریس برای تعیین . برای تجزیه و تحلیل همزمان عوامل درونی و بیرونی از ماتریس درونی و بیرونی استفاده شد

نمرات حاصل از ماتریس های ارزیابی ، برای تشکیل این ماتریس. به کار رفت نوشهر شهرداریفوتبال  راهبردیموقعیت 

در خانه های این  نوشهر شهرداریفوتبال عوامل درونی و بیرونی در ابعاد افقی و عمودی قرار گرفتند تا جایگاه ورزش 

نمرات در یک طیف و شامل ، در این ماتریس. مناسبی برای آن اتخاذ گردد راهبردماتریس مشخص شود بطوریکه بتوان 

     . ( تعیین شدند5/2تا  1) ( و قسمت ضعیف4تا  5/2) قسمت قوی

برای . و از یک ماتریس چهار خانه ای استفاده شد  SWOTاز تحلیل  نوشهر شهرداریفوتبال های  راهبردبرای تدوین 

ها( برای  ها و تهدید ضعف، ها ها و فرصت ضعف، ها ها و تهدید تقو، ها ها و فرصت تاز مقایسات دو به دو )قو، این کار

 . و بر مبنای قضاوت تحلیلی و شهودی استفاده شد WTو ، SO ،ST ،WOهای چهارگانه راهبرد تعیین 

 6)مربیان ، (نفر 4)نامه از چند تن از اساتید صاحب نظر با گرایش مدیریت ورزشی جهت تعیین روائی محتوای این پرسش

ن تعیی، برای توصیف آماری نمونه. ورد تائید آنها قرار گرفتپرسشنامه مفر نظر خواهی شید کیه ن (6) مدیران تیم ها، (نفر

در این . توصیفی استفاده شدار ن وضعیت موجود و مطلوب از روش آمو همچنی، یدنقاط قوت و ضعف و فرصت و تهد

از  نوشهر شهرداریفوتبال های  فرصت و تهدید، رای اولویت و رتبه بندی کردن مهمترین نقاط ضعف و قوتتحقیق نیز ب

  .این آزمون استفاده شد

 

 های پژوهش:یافته

 ماتریس عوامل درونی -1

برای تعیین این . باشدمیبخش ماتریس عوامل بیرونی و درونی و تدوین استراتژای مناسب براساس ماتریس  نتایج پژوهش شامل دو 

گذاری در ماتریس نمره هشیو. عوامل درونی و بیرونی استفاده شد ماتریس عوامل بیرونی و ماتریس، موقعیت از ماتریس عوامل درونی

بر اساس نظر کارشناسان راجع به وضعیت مطلوب ، )ضریب اهمیت( 1عوامل درونی به این صورت بود که در ستون چهارم جدول 

. عنوان ضریب اهمیت مشخص شدبه ، های عوامل درونیهای تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هاگویه
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میانگین نظرات ، )شدت عامل( 1در ستون پنجم جدول . محاسبه شد 1مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس عوامل درونی برابر با 

محاسبه شد و بر خلاف روش  4تا  1این اعداد بین . کارشناسان در مورد وضعیت موجود هر گویه محاسبه و در جدول قرار گرفت

توانستند شامل هر ها میدر این روش محدویتی برای عوامل درونی و بیرونی وجود نداشت و این گویه، SWOTتریس معمول در ما

آن گویه محاسبه شد و از مجموع ه اهمیت در شدت عامل به عنوان نمرضرب ضریب  در ستون آخر هم حاصل. شوند 4تا  1عددی از 

 (5/2)کمتر از . در عوامل درونی دچار ضعف است نوشهر ریشهردافوتبال ها نتیجه گیری شد که  نمرات گویه

 شهرداری نوشهرماتریس عوامل درونی فوتبال . -0جدول 

عوامل 

 درونی

ضریب اهمیت  عوامل کد

 )وزن(

شدت 

 عامل

 نمره

ت
قو

 
 ها

S1  046/0 52/2 0162/0 شهرداری نوشهرفوتبال در  تکنولوژی مساعدوضعیت 

S2 046/0 54/2 0126/0 شهرداری نوشهرفوتبال  فوتبال بات او ارتباط هی رغبت 

S3  051/0 63/2 0120/0 ح پایهدر سط لایقبازیکنان  گسترستمرکز بر 

S4  042/0 56/2 0120/0 شهرداری نوشهر باشگاه فوتبال مساعدوضعیت 

S5  045/0 42/2 0124/0 شهرداری نوشهرفوتبال تشکیلات و ساختار  مساعدوضعیت 

S6 042/0 61/2 0126/0  شهرداری نوشهرفوتبال باشگاه مدیریت  خود مختاری 

S7 046/0 56/2 0126/0 شهرداری نوشهرفوتبال با تشکیلات سازمانی وظایف  برابری 

S8  045/0 46/2 0123/0 شهرداری فوتبال فوتبال نزد مدیران  پیشرفت بهوجود نگرش مثبت 

S9 052/0 23/2 0126/0  شهرداری نوشهرفوتبال مربیان کافی  علمو  استطاعت 

S10 053/0 25/2 0122/0 شهرداری نوشهرها در فوتبال مشخص بودن وظایف و مسئولیت 

S11 های  حاضر در لیگ شهرداری نوشهرفوتبال های تعداد مناسب تیم

 خصوصا امید های سنی مختلفمعتبر کشور در رده

0125/0 62/2 042/0 

S12 042/0 22/2 0162/0 شهرداری نوشهرفوتبال مناسب منابع انسانی در  موقعیت 

S13 باشگاه های دقیق در ها و دستورالعملنامهها، آیینوجود اساسنامه

 شهرداری نوشهرفوتبال 

0122/0 06/3 056/0 

S14 المللی بین هتعداد کافی مربیان با درجD، C، B ،A 0162/0 23/2 052/0 

S15  064/0 36/3 0122/0 شهرداری نوشهرفوتبال های تلویزیونی مناسب بازیپوشش 

ف
ضع

 ها

W1 030/0 61/1 0126/0 شهرستان نوشهرهای فوتبال زمین امناسبن کیفیت 

W2 033/0 22/1 0165/0 در مدیریت گذشته وضعیت نامناسب مدیریت باشگاه فوتبال 

W3  031/0 63/1 0122/0 در جذب حامیان مالی شهرداری نوشهرفوتبال  سستعملکرد 

W4  031/0 65/1 0122/0 در امور بازاریابی شهرداری نوشهرفوتبال  سستعملکرد 

W5 031/0 61/1 0122/0 شهرداری مربوط به فوتبال  تعداد کم تحقیقات و گزارشات علمی 

W6  022/0 56/1 0120/0شهرداری امکانات فوتبال  تشکیلات، منابع مالی و سستوضعیت 
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  نوشهر

W7 022/0 34/3 0026/0 وابستگی شدید به منابع مالی دولتی 

W8  030/0 63/1 0126/0 ها با رویکرد درآمدزایی مناسباستادیوم گسترشعدم 

W9 های  از کمیته شهرداری نوشهر باشگاه فوتبال انگشت شمار هاستفاد

 تخصصی

0126/0 52/2 042/0 

W10  030/0 63/1 0166/0 شهرداری نوشهرفوتبال پایه های تیم در عدم ضعیفمدیریت 

W11 024/0 44/1 0163/0 فوتبال  همتعهد به توسع ههای داوطلبی و خیرینبود سازمان 

W12 036/0 02/2 0126/0 در آموزش فوتبال پایه اساتید  ناتوانی 

W13  036/0 10/2 0166/0 شهرداری نوشهرفوتبال  در تشکیلات سستوضعیت 

W14 032/0 22/1 0164/0 شهرداری نوشهردر فوتبال  راهبردیهای نبود برنامه 

W15 032/0 10/2 0122/0 های فوتبال  زمین انگشت شمار تعداد 

W16  ها در افزاری استادیومامکانات و تجهیزات سخت سستوضعیت

 شهرداری نوشهرفوتبال  پیشرفت

0123/0 04/2 036/0 

W17 شهرداری در باشگاه فوتبال  نوشهربازیکنان  انگشت شمار حضور

 نوشهر

0122/0 24/2 043/0 

W18  به اثرات فرهنگی و اجتماعی  شهرداری نوشهرعدم توجه فوتبال

  فوتبال در جامعه

0126/0 51/2 046/0 

W19 041/0 25/2 0124/0  و  بازیکنان  آموزشی داوران، مربیان یها عدم توجه به کارگاه 

W20 042/0 36/2 0122/0 شهرداری و نخبه در مدیریت فوتبال  شایستهگیری افراد کارعدم به 

W21 046/0 61/2 0123/0 شهرداری نوشهر در فوتبال  اهرنبود افراد م 

W22  046/0 46/2 0121/0 شهرداری نوشهردر فوتبال  مجربنبود نیروی انسانی 

W23 041/0 24/2 0125/0 سالاری در انتصابات مدیریتی  نبود شایسته 

W24 032/0 16/2 0124/0 شهرداری نوشهرمدت در فوتبال نبود برنامه بلند 

 ∑=90/9  ∑=0       مجموع ضرایب اهمیت عوامل درونی 

 

 ماتریس عوامل بیرونی -2

بر اساس نظر ، )ضریب اهمیت( 2عوامل بیرونی به این صورت بود که در ستون چهارم جدول  گذاری در ماتریسنمره هشیو 

به ، های عوامل درونیهای تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هاکارشناسان راجع به وضعیت مطلوب گویه

 2در ستون پنجم جدول . محاسبه شد 1عوامل بیرونی برابر با  مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس. عنوان ضریب اهمیت مشخص شد

 4تا  1این اعداد بین . میانگین نظرات کارشناسان در مورد وضعیت موجود هر گویه محاسبه و در جدول قرار گرفت، )شدت عامل(

 ونی وجود نداشت و این در این روش محدویتی برای عوامل درونی و بیر، SWOTمحاسبه شد و بر خلاف روش معمول در ماتریس 
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آن  هاهمیت در شدت عامل به عنوان نمر ضرب ضریب در ستون آخر هم حاصل. شوند 4تا  1توانستند شامل هر عددی از ها میگویه

)کمتر . در عوامل بیرونی دچار ضعف است نوشهر شهرداریفوتبال ها نتیجه گیری شد که گویه محاسبه شد و از مجموع نمرات گویه

  (5/2از 

 شهرداری نوشهرفوتبال ماتریس عوامل بیرونی . 9جدول 

عوامل 

 بیرونی

 ضریب اهمیت عوامل کد

 )وزن(

شدت 

 عامل

 نمره

ت
رص

ف
 

 ها

O1 056/0 22/1 0226/0 ی فوتبالهابه تجاری سازی و خصوصی سازی باشگاه نگاه ویژه 

O2 061/0 12/2 0221/0 شهرستانها و نهادهای ورزشی و همکاری لازم بین سازمان هماهنگی 

O3 064/0 26/2 0224/0 های فوتبالبرای انجام بازی طبیعیهایی برای ساخت چمن وجود مکان 

O4 056/0 21/1 0302/0 شهرداری نوشهرفوتبال  میعمو پذیرش 

O5 102/0 55/3 0306/0 فوتبالدر  نوشهرفعال مردم  شرکت کردن 

O6 050/0 66/1 0226/0 فوتبال  گسترشهای فوتبال در آینده به منظور ساخت دانشگاه 

O7 055/0 25/1 0226/0 حمایت مدیریت ورزش و جوانان استان از فوتبال 

O8 062/0 42/2 0221/0 های محلی مرتبط با فوتبال تعداد مناسب روزنامه 

O9  061/0 35/2 0304/0   شهرداری نوشهر باشگاه فوتبالو نخبه در مدیریت  شایستهوجود افراد 

O10  064/0 61/2 0226/0 های استان به ورزش فوتبال مردم توسط رسانه انگیزهتشویق و 

O11  112/0 22/3 0306/0 در شهرستان نوشهر مختلف مردم لایه هایمحبوبیت فوتبال بین 

O12  026/0 21/2 0226/0 های رادیویی، تلویزیونی مرتبط با فوتبال  برنامه قابل توجهتعداد 

O13 021/0 21/2 0221/0  شهرداری نوشهر ها با ورزش فوتبال و برخورد مناسب رسانه توجه 

O14 106/0 56/3 0302/0 شهرستان نوشهرو استعدادهای فراوان در فوتبال  جمعیت جوان 
ید

هد
ت

 
 ها 

T1  051/0 60/3 0132/0 زندگی مردم به سمت عدم فعالیت بدنی و زندگی ماشینی روشتغییر 

T2  056/0 56/3 0161/0 شهرها و تخریب اماکن روباز مرتبط با فوتبال اسکلتتغییر 

T3  044/0 53/1 0223/0 شهرداری نوشهردر فوتبال  اسپانسر مالینبود 

T4  050/0 60/3 0132/0 های مخصوص فوتبال اجرا و اتمام پروژه درتعویق 

T5 053/0 25/1 0226/0 ها زیاد استهای فوتبال در مناطق شهرنشین که تقاضا در آنتعداد کم زمین 

T6 051/0 62/1 0225/0 های روستانشین وضعیت ضعیف اقتصادی اکثر خانواده 

T7 044/0 33/3 0134/0 فوتبال، در مسائل مختلف فوتبال  ههای خارج از حوزگروه مداخله 

T8  056/0 22/1 0302/0 بخش خصوصی در فوتبال در کلان اسپانسر مالینبود 

T9  052/0 02/2 0222/0 تماشاگران از مسابقات فوتبال  انگشت شماراستقبال 

T10  040/0 42/1 0265/0  اماکن ورزشی در روستاها و مناطق محروم انگشت شمارتعداد 
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T11  046/0 61/1 0220/0 اجتماعی  -اقتصادی نامطلوبوضعیت 

T12 056/0 25/1 0221/0 های مرتبط با فوتبال برای پروژه و ضروری لازم هعدم اختصاص بودج 

T13 051/0 62/1 0222/0 های مالیاتی دولت در پرداخت تسهیلات از جمله وام، زمین، معافیت سستی 

 ∑=00/9  ∑=0 مجموع ضرایب اهمیت عوامل بیرونی

 

از لحاظ موقعیت  نوشهر شهرداریفوتبال و همچنین ماتریس داخلی و خارجی حاکی از آن است که  2و  1نتایج جداول ، در مجموع

از لحاظ عوامل درونی دارای ضعف و از لحاظ عوامل بیرونی دارای  نوشهرقرار دارد؛ به این ترتیب فوتبال  WTدر منطقة  راهبردی

  . تهدید است

فوتبال این ماتریس برای تعیین موقعیت . برای تجزیه و تحلیل همزمان عوامل درونی و بیرونی از ماتریس درونی و بیرونی استفاده شد

های ارزیابی عوامل درونی و بیرونی در ابعاد افقی از ماتریسنمرات حاصل ، برای تشکیل این ماتریس. رودبه کار می نوشهر شهرداری

مناسبی برای آن  راهبردهای این ماتریس مشخص شود و بتوان در خانه نوشهر شهرداریفوتبال گیرند تا جایگاه و عمودی قرار می

کجور و صلاحیشوند )تعیین می( 5/2تا  1( و ضعیف )4تا  5/2نمرات در یک طیف دو بخشی قوی )، در این ماتریس. اتخاذ نمود

    . (1401چلک، محسنی

 نمره نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی

دست آمده از جداول با توجه به نتایج به. دهدرا نشان می نوشهر شهرداریفوتبال ماتریس ارزیابی عوامل درونی و بیرونی  3جدول 

های مربوط به این  راهبرد لذا باید از . قرار دارد WTدر منطقة  نوشهر شهرداریفوتبال  راهبردیمشخص شد که موقعیت   2و 1

به سایر مناطق شهرداری نوشهر فوتبال همچنین به دلیل نزدیکی موقعیت . خود استفاده کند گسترشهای منطقه برای پیشبرد برنامه

                              . قابل استفاده استشهرداری نوشهر فوتبال  پیشرفتهای این مناطق نیز برای  راهبرد، ماتریس ارزیابی عوامل درونی و بیرونی
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 ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی. 1جدول

 
 

 شهرداری نوشهرفوتبال های  راهبرد

 WT راهبرد سهو  WO راهبرد چهار، ST راهبردشش ، SO راهبرد پنجشامل  راهبرد 12در مجموع ، SWOTبر اساس تحلیل 

  . دهندها را نشان می راهبرداین   6 و 6، 5، 4جداول . تدوین شد نوشهر شهرداریفوتبال برای 

 

   SOهای  راهبرد

مزیت های خود برای به حداکثر رساندن ، نقاط مثبتمیمطلوب ترین وضعیت و موقعیت برای سازمان در حالتی است که بتواند از تما

به این وضعیت یعنی   SWOTحرکت از هر موقعیتی در ماتریس ، هدف هر سازمان. ها و فرصت ها استفاده کند تقاضا، موقعیت ها

توانند آنها را به موارد میی بتوانند موارد ضعف خود را شناسایی کنند و در صدد رفع آنها برآیند حتاگر سازمان ها . است SO راهبرد

کنند برای رسیدن به چنین موقعیتی و کسب توان میمدیران سازمان ها تلاش  (1325از نظر اعرابی)، علاوه بر این. ت تبدیل کنندقو

                                                      . (1324، آفرینس خاکی و همکاراناستفاده نمایند) WT و ST ، WOهای  راهبرداز ، SOهای  راهبردبکارگیری 
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 STهای  راهبرد

ها و موارد آسیب زننده  تنگنا، ها ت درونی سازمان برای رویارویی با تهدیدحداکثر بهره برداری از نقاط قو، ها راهبردهدف از این 

، عملیات و تولید، مدیریت، مالی، فن آوریت خود در زمینه سازمان باید از نقاط قو، ن منظوربدی. محیطی و به حداقل رساندن آنهاست
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. استفاده کند، شودمیها و تنگناهایی که از ناحیه فرآورده های جدید رقیب متوجه سازمان  مهندسی و بازاریابی برای مواجهه با تهدید

                                              .(5) شودمیها محسوب  راهبرد( شیوه های قانونی مقابله با برخی اقدامات و فعالیت های رقبا از این نوع 1325از نظر اعرابی)
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S5 S6 S10 S13 T4 T9 T11 T13  
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 WOهای  راهبرد

، ها کاستن و به حداقل رسانیدن نقاط ضعف و جنبه های آسیب پذیر سازمان و به حداکثر رسانیدن فرصت ها راهبردهدف از این 

سازمان باید بتواند نقاط ضعف و موارد آسیب پذیر خود را در داخل سازمان رفع کند و مزایای ، بنابراین. موقعیت ها و تقاضاهاست

بود و ترمیم فن آوری موجود یا نیروی تخصصی با مهارت های بالا را برای حل امکانات به، محیط بیرون از قبیل فن آوری جدید

 . مشکلات خود به خدمت بگیرد
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در بدترین . ها و تنگناهای بیرونی است هدف آنها کاستن و به حداقل رسانیدن جنبه های آسیب پذیر و نقاط ضعف سازمان و تهدید

دیگری یا منحل گردد یا در سازمان ، خود را تقویت کند، سازمان باید با تجدید ساختار و ارزیابی مجدد، حالت ممکن و در این حالت

ها محسوب  راهبرد( کاستن فعالیت ها و ادغام شدن در سازمان های دیگر نیز جزو این دسته از 1325) از نظر اعرابی. ادغام شود

 . (1324، آفرینش و همکاران) شوندمی
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 هدر جامع. بود SWOT به روش ماتریس نوشهر شهرداری باشگاه فوتبال الگوی راهبردیز این پژوهش طراحی هدف ا

در این ورزش ، اندبسیاری از مردم در این ورزش و امور مربوط به آن احاطه شده. توان از ورزش فوتبال دور ماندمین، امروز
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ها امروزه سازمان، بر این اساس. (2021طریقی و همکاران، کنند )فوتبال بحث می هارکت کرده و با دوستان خود دربارمش

، د در زمان مناسب و بر حسب ضرورتناگزیرند به طور دائم بر رویدادهای ورزشی داخلی و خارجی نظارت کنند تا بتوانن

ها وفق ای اصولی این تغییرات را شناسایی کنند و خود را با آنها بایستی به شیوهسازمان. خود را با تغییرات وفق دهند

های یکباره و مبتنی بر توان از تصمیم گیریدیگر نمی، در دنیای کنونی که با سرعتی سرسام آور در حال تغییر است. دهند

 راهبردیهایی موفق خواهند بود که بتوانند از علم و مدیریت امروزه سازمان. های شهودی و تجربی استفاده کرد قضاوت

ریزی ماچادو برنامه هبه عقید. دار مدیریت راهبرد یا راهبردی شوندها ناگزیرند که عهدهسازمان هبنابراین هم. استفاده کنند

های  راهبرداهداف و ، و عملیاتی راهبردیاین فرآیند روی اهداف . ازمانی استعنصری کلیدی برای برتری س راهبردی

های تدوین شده برای دستیابی به اهداف و نتایج مورد انتظار سازمان  ها و فعالیت برنامه، های سازمانیمشی مبتنی بر خط

 . (2024 لایت و براندیج،تمرکز دارد و ابزاری بسیار مهم برای اثربخشی سازمانی است )

، ی سیاسیطرفدارترین و محبوب ترین ورزش که از آن یک پدیدهبا توجه به اهمیت روز افزون ورزش فوتبال به عنوان پر

شناخت دلایل موفقیت ، اقتصادی و اجتماعی ساخته و جزء لاینفک زندگی بسیاری از افراد در سراسر جهان گشته، فرهنگی

دارای اهمیت ، ها و تقویت نقاط مثبتهای مناسب برای رفع ضعفکردن راه حل یا عدم موفقیت آن در یک کشور و پیدا

فوتبال  پیشرفتهای توان گفت که شناسایی شاخص، میبنابراین. (1323، جلالی فراهانی و همکارانبسیار زیادی است )

، گزارشی دقیق و کارشناسانه هارائ. ی ورزشی در استان شودتواند باعث پیشرفت هرچه بیشتر این رشتهمی شهرستان نوشهر

تواند به عنوان ابزاری مناسب برای برنامه ریزی هرچه بهتر ، میشهرستان نوشهرفوتبال  گسترشهای از وضعیت شاخص

راهنمایی برای مدیران این ، این تحقیق سعی دارد با شناسایی این شاخص ها. مورد استفاده قرار گیرد، این رشته در آینده

  . باشد شهرستان نوشهر در فوتبال پیشرفتصمیم گیری های صحیح برای استان جهت ت

 اهداف زیر دنبال گردیده است:، برای دستیابی به هدف کلی تحقیق

 شهرستان نوشهرهای ورزش فوتبال در  شناسایی قوت .1

 شهرستان نوشهر های ورزش فوتبال در  شناسایی ضعف .2

 شهرستان نوشهرهای موجود برای ورزش فوتبال  شناسایی فرصت .3

  شهرستان نوشهرهای موجود برای ورزش فوتبال در  شناسایی تهدید .4

 شهرستان نوشهرفوتبال  های عوامل دونی و بیرونیهر یک از گویه برآورد وضعیت موجود .5

  شهرستان نوشهرفوتبال  های عوامل دونی و بیرونیهر یک از گویه تعیین وضعیت مطلوب .6

 اجرا و ارزیابی تشکیل شده است؛ و بسیاری از سازمان، از سه مرحلة تدوین راهبردیریزی های گوناگون برای برنامهمدل

از نظر ، تحلیلی -روش تحقیق حاضر توصیفی. (2024لایت و براندیج، اند )های ورزشی نیز به استفاده از آن روی آورده

جامعه آماری این . باشددیگر نمی شهرستان هاینتایج کاربردی و از نوع مطالعه موردی بوده زیرا نتایج آن قابل تعمیم به 

، علوم ورزشی هاساتید رشت، مربیان، داوران، های فوتبالمدیران عامل تیم، نوشهر فوتبال شهرستان تاهیپژوهش شامل 

 55گیری هدفمند تعداد  تخصصی فوتبال بود که با استفاده از نمونه کمیته ییسو رورزش  اساتید، پیشکسوتان ، بازیکنان

 . تحقیق انتخاب شدند هنمون نفر به عنوان
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هایی مانند بررسی اسناد و مدارک )سند ها و شیوهعقیده بر این است که در این گونه تحقیقات از روش، به طور کلی

تولید اطلاعات )اکتشافی( و توصیف وضعیت مطلوب )آینده پژوهی( ، )فرا تحلیل(تحلیل تحقیقات انجام شده ، کاوی(

های در این تحقیق برای گردآوری اطلاعات مورد نیاز از بررسی اسناد موجود مربوط به سوابق و فعالیت. شوداستفاده می

های مختلف در رشته  راهبرد بررسی و تحلیل تحقیقات انجام گرفته در مورد، شهرداری نوشهرگذشته و جاری فوتبال 

 . ها استفاده شدسنجی از کارشناسان و ذینفعان ورزش فوتبال با استفاده از پرسشنامهو نظر، ورزشی

الات بسته برای شناسایی وپیشینه و س( با استفاده از مطالب مندرج در = a. 252/0محقق ساخته با پایایی ) هپرسشنام

ال مربوط به عوامل وس 32طراحی گردید و شامل  نوشهر شهرداری فوتبال های تهدیدها و  ها و فرصت ها و ضعف قوت

شوندگان نظرات خود را در مورد تعیین نقاط قوت و ضعف ال مربوط به عوامل بیرونی بود که در آن پرسشوس 26درونی و 

آزمون  و، ها از آمار توصیفیدادهدر تحلیل . کردندها ابراز میوضعیت موجود و مطلوب گویه و همچنینو فرصت و تهدید 

س ارزیابی درونی برای از ماتری راهبردیتهدیدها؛ و در بخش تحلیل ، فرصت ها، ضعف ها، ت هافریدمن برای رتبه بندی قو

از ، از ماتریس ارزیابی بیرونی برای مقایسه فرصت ها و تهدیدها نسبت به هم، ت ها و ضعف ها نسبت به هممقایسه  قو

برای ، مبتنی بر قضاوت شهودی SWOTو از  تحلیل ،  راهبردیارزیابی درونی و بیرونی برای تعیین موقعیت  ماتریس

 . استفاده شد WT, WO, ST, SOهای  راهبردتعیین 

بر اساس ، ( )ضریب اهمیت(4گذاری در ماتریس عوامل درونی به این صورت بود که در ستون چهارم جدول )نمره هشیو

های های تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هاراجع به وضعیت مطلوب گویه نظر کارشناسان

. محاسبه شد 1مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس عوامل درونی برابر با . به عنوان ضریب اهمیت مشخص شد، عوامل درونی

مورد وضعیت موجود هر گویه محاسبه و در  میانگین نظرات کارشناسان در، ( )شدت عامل(5در ستون پنجم جدول )

در این روش ، SWOTمحاسبه شد و بر خلاف روش معمول در ماتریس  4تا  1این اعداد بین . جدول قرار گرفت

در ستون . شوند 4تا  1توانستند شامل هر عددی از ها می محدویتی برای عوامل درونی و بیرونی وجود نداشت و این گویه

ها آن گویه محاسبه شد و از مجموع نمرات گویه هاهمیت در شدت عامل به عنوان نمر ضریب ضرب آخر هم حاصل

در عوامل درونی  نوشهر شهرداری فوتبالباشد  5/2ها کمتر از مجموع گویه هاگر نمر. یت عوامل درونی مشخص شدموقع

لایت ). در عوامل درونی دارای قوت است نوشهر شهرداری فوتبال، باشد 5/2دچار ضعف است و اگر مجموع نمرات بیشتر از 

  . (1322، نیاو محسن غفر 2024و براندیج، 

بر اساس ، ( )ضریب اهمیت(6گذاری در ماتریس عوامل بیرونی به این صورت بود که در ستون چهارم جدول )نمره هشیو

های های تمام گویهحاصل تقسیم میانگین هر گویه بر مجموع میانگین، هانظر کارشناسان راجع به وضعیت مطلوب گویه

محاسبه  1مجموع ضرایب اهمیت در ماتریس عوامل بیرونی برابر با . به عنوان ضریب اهمیت مشخص شد، عوامل بیرونی

محاسبه و در میانگین نظرات کارشناسان در مورد وضعیت موجود هر گویه ، ( )شدت عامل(6در ستون پنجم جدول ). شد

در این روش ، SWOTمحاسبه شد و بر خلاف روش معمول در ماتریس  4تا  1این اعداد بین . جدول قرار گرفت

در ستون . شوند 4تا  1توانستند شامل هر عددی از ها میمحدویتی برای عوامل درونی و بیرونی وجود نداشت و این گویه
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ها آن گویه محاسبه شد و از مجموع نمرات گویه هعنوان نمراهمیت در شدت عامل به  ضرب ضریب آخر هم حاصل

در عوامل بیرونی  نوشهر شهرداری فوتبالباشد  5/2ها کمتر از مجموع گویه هاگر نمر. ت عوامل بیرونی مشخص شدموقعی

. فرصت استدر عوامل بیرونی دارای  نوشهر شهرداری فوتبال، باشد 5/2دارای تهدید است و اگر مجموع نمرات بیشتر از 

   . (1322، نیو محسن غفرا 2024لایت و براندیج، )

این ماتریس برای تعیین . برای تجزیه و تحلیل همزمان عوامل درونی و بیرونی از ماتریس درونی و بیرونی استفاده شد     

ماتریس های ارزیابی نمرات حاصل از ، برای تشکیل این ماتریس. به کار رفت نوشهر شهرداری فوتبال راهبردیموقعیت 

در خانه های این  نوشهر شهرداری فوتبالعوامل درونی و بیرونی در ابعاد افقی و عمودی قرار گرفتند تا جایگاه ورزش 

نمرات در یک طیف و شامل ، در این ماتریس. مناسبی برای آن اتخاذ گردد راهبردماتریس مشخص شود بطوریکه بتوان 

، ضعف 24، قوت 15بر اساس نتایج تحقیق در مجموع . تعیین شدند (5/2تا  1)و قسمت ضعیف  (4تا  5/2)قسمت قوی 

مشخص شد و بر اساس ماتریس عوامل درونی و بیرونی موقعیت  شهرداری نوشهرتهدید برای فوتبال  13و ، فرصت 14

شش ، SO راهبردپنج شامل  راهبرد 12همچنین در مجموع . قرار گرفت WTدر منطقة  نوشهر شهرداری فوتبال راهبردی

    . تدوین شد نوشهر شهرداری فوتبالبرای  WT راهبرد سهو ، WO راهبردچهار ، ST راهبرد

 

 

 تشکر و قدردانی:

به عمل ، نویسندگان مقاله مراتب سپاس و قدردانی را از کلیه کسانی که در انجام این مطالعه همکاری نمودند، بدین وسیله

 . و با تشکر ویژه از جناب آقای دکتر عظیم صلاحی کجور آورندمی
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Abstract: 

The purpose of this research was to design the strategic model of Nowshahr Municipal Football Club using 

the SWOT matrix method. This applied research has been carried out with a descriptive-analytical method. 

The statistical population of the research included all football experts of Nowshahr city and the target sample 

was selected purposefully from managers and experts of departments and boards, sports instructors of 

schools and universities, coaches, and veteran players (n=40). The research tool was developed by the 

researcher based on an exploratory study and rewriting of the basics and similar studies, whose content 

validity was confirmed based on the opinion of experts and its reliability was also confirmed by Cronbach's 

alpha (α=0.852). Friedman's test, weighting method, and evaluation matrix of internal and external factors 

were used to analyze findings and appropriate strategies. The results of the research showed that the proper 

condition of the football club, the weak condition of the organization, financial resources and facilities, and 

the small number of football fields in the urban areas were identified as the most important strengths, 

weaknesses, opportunities, and threats, respectively. Also, based on the matrix score of internal factors (2.24) 

and external factors (2.44), the strategic football situation of Nowshahr municipality is located in the WT 

region. Also, based on SWOT analysis, a total of 18 strategies including 5 SO strategies, 6 ST strategies, 4 

WO strategies, and 3 WT strategies were formulated for Nowshahr Municipality. Therefore, according to the 

results of the SWAT analysis matrix, it is necessary to use defensive strategy or stability to manage the 

football development of Nowshahr municipality.  
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